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Conceptos basicos en Sociologia

Al abordar la definicién de Sociologia vefamos que no es sufi-
ciente con delimitar su objeto, sino que es necesario conocer sus
métodos (el camino que sigue en la investigacion) y su vocabulario
(especial esquema conceptual, que utiliza como instrumento analiti-
co para acercarse a la realidad). Vamos a dedicar este capitulo a
repasar algunos de los conceptos bdsicos o més importante de los
utilizados actualmente por la Sociologia. Los procuraremos ver co-
nectados entre si y formando un esquema de referencia, de gran uti-
lidad didactica en todo intento cientifico.

El siguiente Grdfico 7.1 nos indica dos formas en que se puede
abordar el estudio de la conducta: por una parte, considerando a
individuos que forman grupos; por otra, teniendo en cuenta situa-
ciones de interaccion social que se repiten y adquieren entidad en
si, dando lugar a una estructura social. Ambos «conceptos de grupo
y estructura social, centrales en Sociologia, son resultado de pro-
gresiones diferentes de abstraccion conceptual, son el resultado de
diferentes modos de mirar el comportamiento social» (Smelser,
1974, p. 34). El concepto de grupo estd intimamente ligado a otros
como son: sociedad, cultura, socializacién y personalidad; también
intimamente ligados entre si. Al hablar de estructura o de sistema
social tenemos que hacer referencia a los conceptos de posicién
social, rol, estatus e institucion.
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106 Introduccién a la Sociologia

relaciones sexuales; un hijo debe ser condescendiente con sus padres
y un tio debe bromear con sus sobrinos (cfr. Smelser, 1974, p. 35).

La violacién de una norma da lugar a una sancién social, a una
reprobacion del grupo de esa conducta. Si la reaccién social ante la
violacién de una norma social es severa estamos ante una costum-
bre, si es leve nos encontramos con un uso. A través de los usos y
costumbres el grupo procura mantener su cohesion social y reaccio-
na contra los que intentan amenazarla. Las costumbres estardn rela-
cionadas con valores mds importantes para la sociedad y los usos
con valores menos centrales. A todos nos parece légico que sea
mucho mds suave la sancién por contravenir una moda en el vesti-
do que por faltar al camplimiento de los deberes familiares.

Las sanciones

Es el premio o castigo para ayudar a cumplir una norma. A los
que cumplen las normas se les gratifica, se les da un premio: mate-
rial, afectivo, de reconocimiento, de alabanza. Los que las contra-
vienen son castigados, pudiendo llegarse incluso al aislamiento o la
expulsion del transgresor del grupo de que se trate. Las formas de
sancion son numerosisimas —dinero, presion politica, ridiculo, lla-
mada al sentido del deber, reprensiones, amenazas, malas caras,
etc.—, pero siempre intentan controlar la conducta social de los
individuos. No suponen, por tanto, ningin proceso de abstraccion,
son lo que actia inmediatamente sobre la conducta. La nocién de
sancion queda claramente representada por la imagen del amo que
hace andar al burro poniéndole una zanahoria delante del morro o
dandole unos palos (Ibidem, p. 35).

5. El sistema de posiciones sociales

Siguiendo el esquema que nos trazamos (Grdfico 7.1) para
repasar los conceptos bésicos de la disciplina, nos hemos introduci-
do en un marco conceptual que incluye los términos: grupo, socie-
dad, cultura, personalidad, socializacién y mundo normativo. Aho-
ra, al centrarnos en el estudio de la «accién social» nos encontra-
mos con la necesidad o conveniencia de manejar con soltura otros
conceptos nuevos como posicion social, rol, estatus o institucion,
que nos aclaran lo que es una estructura social. Sabemos que ambos

Conceptos basicos en Sociologia

marcos conceptuales no son exclusivos, se complementil
estudiar cientificamente la sociedad, pues aunque S0N di
modos de mirar el comportamiento social, son los mismos | divi
duos —al final— los que forman los grupos y los que son sujeto
de la accién social.

La posicion social

La posici6n social es la forma mads analitica de aproximarnos al
estudio de un agregado humano, que puede verse como constituido
a través de las posiciones que toman los individuos que forman par-
te de él. Cada individuo ocupa un lugar en la sociedad o posicion
social, independiente de su propia identidad. Si no lo ocupara seria
un ser asocial. Pero ese mismo lugar puede ser ocupado por distin-
tos individuos en un proceso histérico. _

Normalmente, el término posicién social se emplea para aludir
a situaciones en que la interaccion entre individuos se repite de fpr-
ma regular en un perfodo de tiempo. De forma que se han podido
crear pautas de conductas, expectativas, derechos y obligaciones. El
contenido de una posicién social es enteramente normativo, hace
referencia al «deberfa ser», que puede ir cambiando con el tiempo
segtin los valores que mantenga la sociedad.

Las posiciones sociales —de alcalde, de lider de un grupo de
trabajo, de maestro o de peén— estin socialmente defmlqas, sobre
todo en cuanto desempefian unas funciones de importancia para el
desenvolvimiento social. Y puede decirse que la estructura Qel gru-
po se delimita por las posiciones que existen, sus definiciones e
interrelaciones.

El rol

Toda posicién social puede verse desde dos aspectos que son
como el haz y el envés del fenomeno: el estatus y el rol. Entt?nde-
mos por rol el conjunto de deberes adscritos a una determinada
posicién social, o sea, el comportamiento social qsperado, o las
expectativas de obligaciones mantenidas por otros mlen_lbros acerca
del comportamiento del que tiene la posicién. La creciente impor-
tancia del concepto de «rol» en Sociologfa ha dado lugar a que
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